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摘  要：全球正兴起以数字技术为代表的新一轮科技革命和产业变革，数字经济已成为全球经济发展的新动力。文
中以国内外数字经济发展科技支撑的实现路径为研究对象，在文献分析基础上，总结可供借鉴的经验所在，以期助
力数字经济的进一步发展。 
关键词：数字经济；科技支撑；经验 
中图分类号：F49          文献标识码：A          文章编号：1006-7973（2023）01-0013-03 

 
当前数字经济已成为全球众多国家促进经济发展的重

点，经济发达国家在数字经济领域已经取得了较好的发展成
效。 

一、主要发达国家数字经济发展概况 

1．美国 

二十世纪九十年代，美国率先开始发展计算机和通信技
术并抓住了其高速发展的机遇，至今美国在这些领域仍积极
维持增长的趋势。同时美国在数字经济发展过程中不断涌现
数字经济发展领军企业，老牌的数字经济发展代表微软公司，
新兴的数字经济发展代表 Face book 等在全球发展迅猛，得
益于美国长期对数字经济科技发展的支持政策，老牌数字经
济企业在美国数字经济市场中发挥了中流砥柱的作用，而新
兴数字经济企业的出现为美国数字经济的发展增添新的活
力。据统计，2020 年美国的数字经济规模实现 13.6 万亿美
元，占据全球数字经济市场份额的 40%以上，远超全球水平。 

2．英国 

英国作为具有悠久信息技术研究和应用历史的国家，数
字经济发展处于世界领先地位，2018 年度英国是 G20 国家
中数字经济占比最高的国家。英国的数字经济主要包括自媒
体、互联网和电影、音乐、广告等创意产业，在 2018、2019
两年分别为英国贡献了 1,490、1,500 亿英镑，其中 2018
年度占英国经济增加值的 14.4%，并且数字经济的增长速度
是国民经济总体增速的两倍[1]。新冠疫情冲击下英国数字经
济如即时通信、线上教育、在线医疗以及数字金融服务等仍
保持良好的发展态势，但英国脱欧可能给数字经济行业的发
展带来熟练劳动力短缺等问题，发展可能受一定影响。 

3．日本 

20 世纪末日本就把建设“电子政府”作为重要目标并列
入发展规划，力将日本建设成为一个高度数字化的国家。据
联合国经济社会局对 193 个联合国国家政府的调查显示，

2020 年度日本政府数字化水平从 2018 年的第 10 名下降至
第 14 名，其“电子政府”水平在世界范围内不进反退。2020
年度日本的数字经济规模达到 2.48 万亿美元，在世界排名第
四。日本凭借科技积累及其在模拟计算方法、人工智能学习
性能、大数据处理等方面的重大突破，在某些数字经济相关
的数字科技领域处于世界领先地位。日本作为老牌电子强国，
在电子信息产品生产制造、关键零部件、机器人等领域长期
保持竞争优势，牢牢掌握着这些产业链的中高端产业。 

二、国内先进城市数字经济发展概况 

据新华三集团发布的《2021 年中国城市数字经济指数
蓝皮书》显示，2020 年度上海、深圳、苏州、杭州分别实
现数字经济规模为 20,590、14,658、9,827、8,429 亿元，
且这些城市数字经济在 GDP 中的占比远高于全国平均水平。
从表 1 中可以看出，近年来上海、深圳、杭州、苏州的城市
数字经济发展指数均有所提高，其中上海市的数字经济发展
指数常年位居首位，2020 年上海市的数字经济规模已是排
名第五苏州市的两倍左右，上海、深圳、杭州、苏州的数字
经济规模在 GDP 中的占比基本相同（均在 50%左右），在
中国处领先地位。这些城市科技支撑数字经济发展的路径更
加贴合中国经济发展实际，其数字经济发展科技支撑实现路
径对江苏省数字经济发展有更好的借鉴意义。 
表 1 2017-2020 年上海、深圳、杭州、苏州的数字经济指数 

 2017 年 2018 年 2019 年 2020 年 

上海 83.5 89.0 89.8 91.6 

深圳 84.9 88.3 89.2 91.2 

杭州 78.3 85.9 86.9 90.0 

苏州 74.9 70.6 72.5 78.8 

1．上海 

近年来上海紧跟数字经济发展潮流努力发展数字经济，
在 2016、2017 年先后出台《上海大数据发展实施意见》、
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《上海市关于促进云计算创新发展培育信息产业新业态的实
施意见》，为上海大数据产业的发展提供政策建议[2]，为上
海数字经济发展指明方向和路径，上海通过努力在集成电路
产业、云计算与大数据产业、工业互联网产业、人工智能产
业等数字经济领域都获得了一定的发展。上海市经济和信息
化委员会表示，上海将力争在 2024 年实现全市数字经济核
心产业产值超过 2.6 亿元，年均增长超过 8%的目标。 

2．杭州 

2014 年杭州率先实施“一号工程”以促进信息经济智
慧应用，之后又相继通过《浙江省国家数字经济示范省建设
方案》、《浙江省数字经济五年倍增计划》等用以支持浙江
省数字经济的发展，并将杭州作为浙江省发展数字经济的重
点区域[3]。杭州数字经济发展迅速，移动互联网、软件与信
息服务、电子商务等数字经济产业保持两位数的增长，软件
和信息技术服务业综合竞争力居全国大中城市前列。2019
年度浙江省超过 60%的数字经济核心产业增加值由杭州创
造，2020 年度杭州数字经济核心产业实现营业额收入 1.29
万亿元，同比增长 15.4%，实现增加值 4290 亿元，同比增
长 13.3%，GDP 占比达到 26.6%。杭州数字经济保持健康
稳定发展，目前入选全国云计算服务创新发展试点示范城市。 

3．深圳 

据腾讯研究院发布的《中国“互联网+”指数报告》，深
圳“互联网+”指数 2017 年在全国排名第一，远超其他城市；
另据新华三集团数字经济研究院发布的《2018 中国城市数
字经济指数白皮书》显示，深圳的数字经济综合发展指数位
于全国首位。到 2020 年，深圳数字经济核心产业增加值占
全市 GDP 比重的 30.5%。深圳的数字经济发展不仅在全国
处于领先地位，在全球的数字经济产业发展中也占据重要位
置，特别在电子制造业、软件行业等方面基础雄厚。 

4．苏州 

苏州相继出台《苏州市推进数字经济和数字化发展三年
行动计划（2021-2023）》及《关于推进制造业智能化改造
和数字化转型的若干措施》作为政策配套支持，2019 年度
数字经济规模超过 2,000 亿元，位居江苏省首位。此外苏州
因其特殊的地理位置和优越的经济发展状况，举办了多届数
字经济大会，2022 年 1 月就在苏州召开了数字经济时代产
业集群发展大会，会上指出苏州计划“十四五”期间在数字
经济领域动态投入 1,000 亿元数字经济发展专项资金，全力
将苏州打造成为数字经济发展的标杆城市。 

三、国内外数字经济发展科技支撑实现路径经验总结 

通过对国内外科技支撑数字经济发展的路径进行总结分
析，可以得出这些国家和地区的路径主要为以下四个方面： 

1．强化政策在科技支撑数字经济发展的基础作用 

加快数字经济发展已成为全球共识，各个国家对数字经
济的发展以及数字科技的发展都出台了相关政策，以期提高
国家的科技创新全球竞争力。由于各国对数字经济发展的认
识有所不同，对数字科技发展的侧重点也有所差异，通过分
析美国、英国、日本的数字经济政策可知，大数据、人工智

能等数字科技领域均是美国、英国、日本的数字经济发展重
点领域。同时美国、日本、英国对数字科技政策出台和实施
措施也有所不同。美国在数字经济发展初期就具前瞻性地推
出了大量促进数字经济相关科技发展的政策、战略，在推动
数字经济相关科技发展的道路上也不断提出新的发展建议和
要求。长期的政策支持下美国在人工智能、量子计算、芯片
等数字科技方面保持领先甚至是垄断地位，而且美国通过专
利等手段不断加强和巩固技术垄断。英国政府在数字经济发
展科技支撑的实现路径中发挥了重要作用，数字政府是英国
政府的建设目标，英国政府致力于为数字经济发展建立一个
良好的顶层领导作用。为了适应数字经济科技的发展，英国
政府对数字经济市场提出的监管政策（监管支撑数字创新、
监管规则和水平与数字科技的发展水平相适应、监管政策的
制定要具有全球视角）也与数字科技的发展相适应。日本由
于安倍政府对数字经济的发展不够重视，在全球数字经济高
速发展阶段对数字经济的政策较少，直到菅义伟政府阶段才
开始对数字经济的发展提出较多的政策指导建议[4]。日本的
“科学技术创新立国”国家战略促使日本实现高新科技自主
创新的转变，为数字科技创新奠定基础。 

中国数字经济发展迟于世界发达国家，但对数字经济发
展的重视程度高，在出台整体数字经济以及数字科技发展的
大方向外，各城市结合自身不同经济发展水平颁布了更具针
对性的地方性数字经济及数字科技发展政策。这些政策都从
各城市经济发展基础出发，助力发展适合各城市的数字科技
和数字经济。上海在数字科技方面注重政策的精准实施，对
数字科技发展的重点领域给予重点政策支持，如以支付宝、
中芯国际等优势企业作为带头羊，引领一批具有高附加值的、
技术密集型的产业在数字金融、软件和信息技术服务等领域
快速发展。杭州推进科技支撑数字经济发展的政策主要针对
数字人才引进，数字科技的发展需要大量人才支持，积极推
进人才强市战略，为数字经济的发展建设全球人才蓄水池[5]。
十三五期间，杭州市引进的人才就有超过六成进入数字经济
及生命健康领域。十四五期间杭州市将继续保持吸引人才政
策，大力实施全球英才杭聚计划，打造全球数字人才的“泛
生态圈”。深圳则不断完善工业互联网的政策体系以促进工
业互联网的建设，预期通过“5G+8K+AI+云”战略的实施，
推进深圳市网络覆盖、产业数字化水平的提高，并在数字经
济产业扶持计划基础上推进深圳市数字产业的发展，着力打
造数字经济创新发展试验区。苏州市结合其制造业基础，更
加看重制造业数字科技的发展。 

2．发挥高新技术企业在科技支撑数字经济发展中的主体

作用 

2019 年福布斯全球数字经济 100 强的统计数据显示，
美国的数字经济企业数量在世界排名前列，且在前 20 名中
超过半数的企业都来自美国，在前 10 名的企业中有 7 个来
自美国。日本、中国均有超过 10 家企业上榜，其中中国的
中国移动有限公司、阿里巴巴集团列前十位。 

美国高度重视并支持企业作为创新主体的作用，并在国
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家前沿技术研发、政策和规则等活动中给予企业一定的参与
空间。20 世纪 80 年代起美国产业界对 R&D 的投入就逐渐
超过了联邦政府，企业成为美国科研资源的重要来源。如克
林顿执政期间，美国政府就鼓励企业等社会各界积极对科技
发展投入资金等参与科技发展；如布什政府颁布的《美国的
技术政策》直接开启了美国政府对企业科技研发投入的干预
政策。美国数字经济经过多年的发展，已经拥有较为完备的
数字科技创新体系和数字科技产业生态作为数字科技发展的
支撑，龙头企业在数字科技研发领域发挥了“头雁”作用。
英国政府通过颁布数字税来保护本国的数字企业，同时科技
创业者不仅能得到政府的优惠政策支持还能更为容易收到全
球投资者的投资，较好解决了科技研发面临的资金融资问题，
另据统计，英国企业自身对研发的投资金额也屡创新高。日
本结合老龄化、企业新兴活力少、企业创新能力不足等问题，
积极鼓励中小企业进行适时的技术创新和数字化转型[6]。 

中国数字科技的不断发展以及数字经济新概念的提出等
都离不开企业在数字科技创新方面发挥的重要作用。根据德
本咨询、互联网周刊、eNet 研究院的联合调查结果显示，在
2021 年数字经济创新企业 100 强中，深圳市有 9 家企业入
选（仅次于北京），深圳市拥有腾讯、中兴等数字经济领军
企业，且华为、腾讯等都是在深圳市培育出来的具有核心竞
争力的数字经济生态企业。另据统计，2020 年中国电子信
息竞争力百强名单中，超过两成的企业在深圳，总量位居全
国大众城市首位。除了电子信息产业，深圳的企业在软件行
业、互联网综合产业的数量在全国都位于前列。深圳市在发
挥企业在数字科技发展中的主导作用已取得重要成效。上海、
杭州、苏州的数字创新企业数量稍逊于深圳等地，但也发展
迅速。上海市将创新驱动摆在数字经济产业发展的核心位置，
构建龙头企业牵头，高校院所支撑、科技型中小企业和高新
企业相互协同的创新联合体。上海市作为中国的金融中心，
数字经济中有很重要的部分是金融数字科技。在杭州市企业
已成为数字经济发展中创新、创造的主力军，尤其是作为我
国数字经济领军企业之一的阿里巴巴，每年都投入超过 1000
亿元在技术和研发上，为杭州市企业做出了表率作用。苏州
市在培育数字经济企业方面，首先评选出数字经济发展的头
雁企业，让头雁企业积极发挥引导作用，让未成为“头雁”
的企业不断进行数字化改造升级，努力向成为数字经济“头
雁”企业靠近。 

3．发挥完善的体制机制在科技支撑数字经济发展中的保

障作用 

科技要真正发挥经济价值，需要有完善的体制机制来进
行向生产力的转变。数字科技由于发展速度较快，更加需要
完善的体制机制来进行科技向生产力的转变。 

美国和英国因数字经济发展时间较长，已基本建立一个
完善的数字科技向生产力转化的体制机制以及良好的市场生
态环境。美国在促进科技向生产力转化的过程中，包括市场
经济、科技产业制度、国家基础性法规、大学和国立研究机

构的技术转移等都有相关制度发挥重要作用。此外为了促进
中小企业的技术转化，美国还创建了专门为中小企业提供技
术转换服务的政府部门。英国的科技服务体系已具备全方位、
多层次、结构合理完整的特点，如英国技术集团（BTG）吸
收了大批技术专家和风险投资专家加盟，使信息服务与风险
投资相结合支持技术创新和技术转移。 

中国的数字经济发展起步较晚，但相关的体制、机制建
设已有较为具体的发展目标。上海拥有超过 100 家具有专业
的、多模式的技术转移示范企业和机构，并汇聚了一定数量
的技术转移人才，当前致力于建成拥有统一开放、功能完善、
体制健全、平等高效特点的技术市场体系。深圳市通过立法
来解决科技成果转化难、转化率第的问题，同时针对科技转
化成功的奖励机制对企业激励不够等，创立新的奖励机制，
提高对科研人员的奖励，对其科技创新成功的长期保护机制
等。目前深圳在优化科研机构技术转移机制，科技成果赋权
改革方面已有实质性进展。 

4．加快和完善数字科技服务平台建设 

当前各国、各地区数字经济科技服务平台的建设都还不
够完善。美国作为当前数字经济发展的霸主，其数字科技服
务平台的建设可以给全球提供借鉴，如美国有以谷歌、苹果
为代表的互联网移动平台，有以亚马逊云计算为代表的企业
级平台，有以 Face book 为代表的互联网 2.0 平台。 

上海和深圳是我国数字科技服务平台建设启动较早的城
市，目前上海已构建了上海软件园作为数字经济服务平台，
构建了数字出版发行产业链作为公共服务平台。深圳市在数
字科技服务平台建设方面较为领先，同时通过建设高水平实
验室来实现数字科技的顶尖水平。如华为作为深圳市数字经
济领军企业，致力于构建开放的平台，打造覆盖云、边、管、
端的黑土地，为不同行业的数字化发展提供一站式服务，满
足各种复杂需求。杭州市首批落地了四个“浙江省实验室”：
之江实验室、良渚实验室、西湖实验室和湖畔实验室，同时
阿里云的“城市大脑”和海康威视的“视频感知”入选国家
新一代人工智能开放创新平台。 
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