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上海港船舶引航操纵风险探究
蒲程锋

（上海港引航站，上海 200086）

摘　要：虽然国际海洋运输速度慢、风险较大，但凭借运量大、费用低、通过能力大及货物适应性强等优点，仍受到很

多企业青睐，海运仍成为国际贸易中的主要运输方式之一，在海运过程中港口是国际物流的重要枢纽，上海港凭借独特

的地理优势，位于世界十大港口前列，为我国经济发展做出来重要贡献。基于此，本文以上海港为基础，探究船舶引航

操纵风险，并针对性地提出几点应对对策，从而为引航工作顺利完成提供更多借鉴。
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1850mm 以上）方可进行下一步骤；③正常关闭舱盖至

1 度（舱盖端部距舱口围面板约 278mm），停留 30 秒，

确认舱盖端部无明显下落（舱盖端部距舱口围面板约

200mm 以上）方可进行下一步骤；④正常关闭舱口盖

至 0 度（舱盖端部距舱口围 IE 面板约 0mm），检查液

压系统（液压管路、油缸、油缸连接点等）、铰链连接

点等关键部位，确认整个系统完好；⑤重复 A-D 步骤

一遍并确认整个系统完好；

（5）按正常试验程序打开、关闭舱盖；

（6）每次舱盖打开前，需至少进行一次低位油缸

可靠性试验和高位油缸可靠性试验后方可正常开启。

图 6

5  结论

  舱口盖是船舶上的重要组成部分，起着密封、保

护货物的作用，它直接关系到货物运输过程中的安全，

安全问题需要引起高度重视，对企业和国家的发展起着

至关重要的作用。
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自古以来，上海便在对外贸易中存在良好的优势条

件，成为我国对外交流、互通有无的重要港口，从宋代

开始，上海地区便已经有一定名望，在 1404 年之后，

上海逐渐扩大，形成黄浦江之后，借助海域的优良航道

更受青睐，上海港不断壮大，在 1853 年之后，上海凭

借独特的自然优势、地理优势、经济优势等成为我国最

大的外贸口岸，19 世纪 70 年代之后，上海港在国家大

力扶持下，愈加繁荣，进入 20 世纪 30 年代之后，上海

港成为世界闻名的重要港口，综上，经过长期的发展和

建设，目前上海港已经成为一个综合性、多功能、现代

化的大型主枢纽港，对世界贸易产生巨大的影响力。

1 船舶引航风险分析与预控研究的意义

船舶进出港是一个极为复杂的过程，在此过程中，

如果存在相关人员配合度较差、对港口整体情况了解不

足、周围驾驶环境掌握不足等问题会增大安全事故发生

概率，甚至引发险情，造成严重的经济损失。为了有效

应对上述问题，引航员的重要性得到重视，根据相关规

定要求，外籍船舶在进出港口时强制接受中国引航员的

引航，对于中国籍的船舶如果不熟悉港口水域情况可申
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请引航员服务，引航员自身高超的引航技术为进出港的

船舶提供有效指导，极大地降低了安全事故发生率，提

升了船舶进出效率。上海港在世界上的地位显而易见，

其在经济发展、对外贸易、互通交流方面 发挥了重要

价值，上海港的快速发展离不开内部码头、航道等设施

的建设，同时优质的引航服务是保证港口发展的“软实

力”，结合近些年上海港的发展情况分析，在 2022 年

1 月 1 日新年零点钟声敲响时，上海港集装箱吞吐量已

经突破 4700 万标准箱，连续十二年坐稳世界集装箱第

一大港的位置。数据显示，2021 年，上海港外贸集装

箱吞吐量超过 3200 万标箱，同比增长约 3%；内贸集装

箱吞吐量超过 630 万标箱，同比增长约 2.3%；国际中

转箱吞吐量首破 600 万标箱，同比增长约 13.4%。在全

球经济低迷的情况下，上海港通过港口的高效安全的运

作，源源不断地为全世界提供各种必要的商品，成为全

球保供最重要的一个环节。因此分析上海港船舶引航风

险及进行风险预防管控措施研究有重要意义 [1]。

2 上海港船舶引航风险的分析 

2.1 研究分析背景

结合上文的阐述，最近上海港发展态势良好，与此

同时，上海国际航运中心的建设速度不断加强，不断强

化各项建设，并在建设航运中心的同时带动了周围流域

港口的发展速度，上海国际航运中心的建设为安全进出

港提供有效保障，近些年船舶引航艘次数及吨位的原始

记录多次被打破，其中上海港引航管理中心在其中发挥

了不可替代的作用，但随着国际贸易事业日益繁荣、航

运物流企业数量增加，以及航运条件和海洋环境复杂性

提升，为船舶航行及进出港带来了更大的挑战，引航工

作也面临更大的难度，因此结合实际情况分析引航风险

及研究预控措施有实际价值。2004 年，上海海事大学

及上海港引航管理站基于实际情况，为了更好地推动上

海港发展，成立了上海港船舶引航 FSA 应用研究小组，

主要负责上海港引航工作的安全管控及风险预防内容研

究，随后双方经过交流共同成立了 FSA 研究工作小组，

小组由引航站的主要领导人法则，学校的专家发挥协助

及指导作用，构建融洽、流畅的交流沟通渠道，从而有

效保障“上海港船舶引航安全 FSA 应用”研究工作的

顺利开展，在小组成员集体智慧支持下，经过深入研究

和探讨，最终明确小组研究主要内容、研究范围和研究

重点，并围绕研究内容制定相应的工作计划和实施落实

方案 [2]。

2.2 研究结果

为了更为全面的探究上海港引航工作现状研究人

员全面调查了 2017-2021 年期间上海港船舶引航安全情

况，并以事故为基础分析引发事故的原因，深入探究各

因素之间的关系和影响作用，从而详细列举导致安全风

险的因素。

2.2.1“人为”因素

结合进出港具体内容分析，人为因素涉及所有参与

现场船舶引航操纵的人员，例如引航员、船长、驾驶台

人员及其他现场人员等，从上海港近些年发生的船舶事

故来看，人为因素占据首位，大约有 80% 左右的事故

是由于人的行为导致。其一是引航员自身技能掌握不够

扎实，在面对特殊环境时无法及时作出有效指导，例如

客观环境较差，周围明暗程度变化频繁及航道宽度较狭

窄等，都会对引航员的技能提出更高要求，如果引航员

经验缺乏或者自身能力不够扎实，导致判断失误，这在

一定程度上增加了搁浅事故出现概率。其二是引航员的

心理因素，在部分特殊环境中，对引航员的心理素质提

出难度更高的挑战，例如在夜间船舶进港时，从明处进

入暗处需要一段时间适应光线变化，但有时候由于引航

员自身疏忽大意的态度，便导致险情出现。其三由于引

航工作对精确度和准确度有较高的标准，需要相关人员

保持冷静、谨慎的态度，在高压氛围中，很容易产生不

良情绪，从而出现在引航作业时注意力不集中、急躁等

问题，这也是导致安全风险出现的中不要原因。其四是

引航员与船长沟通存在隔阂，双方交流不够充分，对多

方面细节沟通不足，从而导致信息交换存在问题，这为

引航工作的顺利完成带来更多风险隐患。其五船员没有

充分意识到引航员的重要性，在执行指令时态度敷衍，

很多操作不到位， 或者由于长时间的精神紧张及身体

疲劳，使得船员出现懈怠思想，在执行相关指令时没有

严格按照标准落实，存在疏忽情况，这也会引发意外事

故 [3]。              

2.2.2 自然环境风险 

由于上海港的自然气候因素影响以及潮汐特性等，

集中进出港的问题极为常见，在出现大范围的进出港现

象时，引航员数量呈现缺乏状态，员工任务量增加，工

作压力上升，出现疲劳工作的现象极为常见，这也是增
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加引航风险的重要因素。另外上海港水域会受到风向影

响，从而使得船舶发生横倾、偏转和飘移，甚至出现海

水倒灌等问题，这也会影响引航作业安全。

2.2.3 交通环境风险 

上海港的航道较长，且船舶数量多，在进出港时需

要多方协调，且为引航工作带来更多挑战，同时人手不

足的问题必然会带来引航员疲劳工作的现象，长期休息

不足，很容易导致引航员思想存在懈怠、敷衍想法，无

形中忽略安全标准，另外航道宽度有限，转向点多，这

无形中增加了引航难度，在港口中除了大型船舶外，还

存在部分小型渔船等，这些渔船的存在也为引港工作带

来挑战。

2.2.4 船舶因素风险 

上海港属于世界闻名的港口，其目前已经成为海运

重要枢纽，每天进出港的船舶数量较为庞大，在此过程

中，船舶自身因素也会带来引航风险，例如部分船舶使

用年限较长，其自身很多部件存在老旧的问题，自身状

态较差，这导致发生机损的风险大大增加。另外部分船

舶体积过大，航行速度受限，在港池内的旋回、掉头等

作业速度面临更大难度，这些因素都会增加安全风险。

3 上海港引航安全评估的结论与决策性建议 

3.1 危险航段和水域利用先进技术保障安全

长江口深水航道结合实际情况进行了疏通整治，经

过全面整治后水深增加，但宽度仍没有发生变化，随着

近些年上海港快速发展，船舶吨位不断增加、船舶宽度

不断增加，这无形中为引航工作带来更大的挑战，操作

难度不断加大，同时由于部分地方存在航道狭窄的问题，

这些因素都会影响引航操作，基于此上海港部分通过电

子海图监控系统完成对船体位置以及各危险航段的情况

实时掌握，这有效预防引航安全事故及意外的发生 [4]。

3.2 加强对引航员心理以及安全意识的培训 

当前阶段，由于上海港地理环境较为复杂，以及航

行条件的限制，很多引航员都面临极大的心理压力，同

时员工对引航工作的危险性也有更为深刻的认识，从上

文分析可知，员工心理因素是导致事故发生的因素之一，

因此，定期开展心理疏导及思想教育工作有重要作用，

定期安排员工休假并按时参与心理疏导活动，在日常工

作中尽量营造舒适、轻松的氛围，舒缓工作压力，从而

确保员工在工作状态下有饱满的精神力处置、判断各类

情况。

3.3 加强业务培训，提高引航员的技术水平

除了良好的心理素质外，提升引航员的能力水平和

综合实力也有重要作用，上海港当前已经成为世界上有

名的运转枢纽，很多国内外的船舶都会在其中周转，因

此定期组织培训活动，针对引航员的实际情况开设多个

训练模块，鼓励引航员利用闲余时间充实自己，学习更

多的专业知识及安全知识，这是引航工作顺利完成的有

效保障。同时上海港引航机构还加强与航海院校的合作，

结合学校优势，利用先进航海模拟器的优势，组织引航

员掌握更多的技能 [5]。

3.4 减轻劳动强度，避免引航员“疲劳作业” 

虽然随着经济发展，近些年“引航员”这一职业得

到大众更多的认识和认可，但从实际来看，当前引航员

数量仍无法满足需求，即使在多所院校的鼎力支持下，

引航员数量逐年上升，但相较当前引航船舶艘次的工作

量存在很大差距，因此，当前引航员“疲劳工作”问题

较为常见，这是导致事故出现的重要因素之一。基于此，

相关部门和院校紧密合作，充分发挥优势，为社会培养

更多的优秀引航人员；上海港相关机构设置专项计划，

调整引航员队伍发展规划，吸引招纳更多人才加入等，

从而扩展现有的引航员人才队伍数量，尽全力避免“疲

劳作业”现象出现。

4 结语

综上所述，本文基于上海港的实际情况，结合近些

年上海港出现的风险事故等进行分析，总结出现引航风

险影响因素，并针对存在的因素提出应对措施，以期通

过本文的研究，为上海港实现高速、稳定发展提供更多

参考。
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